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Notre métier, protéger et accompagner les professionnels de santé
La Médicale est depuis 75 ans l’un des acteurs clé du monde de l’assurance des professionnels de santé.

Nous accompagnons les professionnels de santé quel que soit leur mode d’exercice : libéral, hospitalier ou salarié.

Pharmaciens Chirurgiens 
Dentistes

Sages-femmes VétérinairesMédecins

Présentation de La Médicale

Professions 
paramédicales
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Jeunes diplômés Masseurs-Kinésithérapeutes

source : document interne La Médicale



Nos agences

Partout en France,
La Médicale est 
à vos côtés.
Dans chaque région, 
nos agents généraux 
sont à votre disposition.

135 agents 
généraux 45

agences
en France et DROM*

Nancy
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Reconnaissance d’une MSP 
comme lieu de stage

- Un Associé libéral de la SISA désigné 
Maître de stage dans le cadre d’une 
convention devra prévenir son assureur.

- Une SISA ayant par ses statuts une 
autorisation de salarier des Médecins –
avec un Maître de stage salarié désigné 
par convention : La SISA devra prévenir 
son assureur de ce nouvel exercice du 
salarié.

L’étudiant devra également être assuré 
pour sa Responsabilité Civile 

Professionnelle.

Contrat La Médicale Plus gratuit pour les 
étudiants et internes sur toute la durée de 

leur cursus. 

Les Responsabilités Civiles (RC)

Pour couvrir : 
- Les engagements propres de la SISA en tant que personne  morale 
- Les dommages causés dans le cadre de l’exploitation non médicale de la 

SISA.

En principe, la SISA n’est pas soumise à l’obligation d’assurance en RC 
Médicale. Les professionnels de santé libéraux exerçant au sein d’une SISA 
restent individuellement responsables de leurs actes. Ils doivent donc être 
assuré individuellement pour leur responsabilité civile professionnelle. 
Cas particulier : La SISA porteuse d’une MSP peut, sous certaines conditions,  
salarier des professionnels de santé, dans ce cas la SISA est également 
soumise à obligation d’assurance en RC Médicale.

Voir mentions légales (2) (3) p.12

La RC Société / 
RC Exploitation1

La RC 
Organisateur2

Pour couvrir : 
Les aspects organisationnels et logistique lorsque la SISA organise une 
manifestation.

La RC Professionnelle / 
RC Médicale3

Cas sont 
Envisageables2
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La SISA, locataire des locaux, assure les locaux et équipements mutualisés via
La Multirisque Professionnelle. La SISA sous-loue une partie des locaux aux
praticiens libéraux Associés qui assurent leur matériel propre non couvert par
le contrat de la SISA.

Voir mentions légales (2) (3) p.12
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La SISA locataire 
des locaux1

La Multirisque Professionnelle Cas N°1

Propriétaire du local
Assuré en Propriétaire Non Occupant

SISA locataire du local
Assuré en Multirisque Pro porte les 

risques locatifs

Praticiens libéraux en 
exercice individuel 

Assure son matériel propre et 
sa perte d’exploitation

Groupement de praticiens 
libéraux exerçant en société

Assure son matériel propre et 
sa perte d’exploitation

Bail de location

Abrogation des risques locatifs
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Les praticiens exerçant au sein de la MSP doivent s’assurer en Multirisque
Professionnelle pour la superficie occupée et pour une part des parties
communes.

Voir mentions légales (2) (3) p.12

Les praticiens libéraux 
locataire à titre individuel2

La Multirisque Professionnelle Cas N°2

Propriétaire du local
Assuré en Propriétaire Non Occupant

Praticiens libéraux en 
exercice individuel 

Groupement de praticiens 
libéraux exerçant en société

Baux de location

Assurés en Multirisque Professionnelle pour 
leur cabinet et une part des parties 

communes
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La Multirisque Professionnelle

Quel que soit le mode de fonctionnement, il est préconisé qu’un 
seul et même assureur couvre l’ensemble du site en cas de sinistre 

sur la partie Multirisque  Professionnelle. 
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Cyber Risques

Pourquoi les MSP sont particulièrement 
exposées aux cyber risques ? 

Modèle collectif et vulnérabilité
Le modèle collectif de la MSP mutualise des outils numériques, augmentant
ainsi la surface d’attaque face aux cybermenaces.

Sensibilité des données de santé
Les données hébergées sont très sensibles, exposées à l’usurpation d’identité,
fraude et chantage en cas d’attaque.

Piratage, vol de données et responsabilité
Les logiciels métier n’intègrent pas toujours une couverture complète en cas
d’attaque informatique. La responsabilité peut dépendre de l’organisation de
la gestion des données sensibles : SISA, professionnel, éditeur, hébergeur.

Une assurance Cyber permet d’accompagner la SISA ou le professionnel :
- Assistance,
- Restauration de données,
- Atteinte à la responsabilité.
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Exemple de sinistre Cyber Risques

Le piratage du logiciel de facturation
Situation concrète :
Le masseur-kinésithérapeute utilise un logiciel de télétransmission. Un pirate
accède à son compte et modifie les coordonnées bancaires : Les
remboursements de la CPAM sont détournés pendant plusieurs semaines.

Conséquences possibles :
- Tension de trésorerie immédiate
- Temps administratif considérable pour prouver la fraude
- Retards de paiement de charges personnelles et professionnelles

Apport de la garantie cyber risques :
- Investigation pour identifier la fraude
- Remboursement des sommes détournées (selon contrat)
- Accompagnement administratif
- Assistance juridique en cas de litige
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Présentation de votre agence

Des experts à votre 
écoute partout en 
France

La Médicale s’appuie également
sur la force de son réseau
national. 135 Agents Généraux
conseillent quotidiennement
nos clients et se mobilisent à leur
côté dès qu’un sinistre survient.

Pour La Médicale, la proximité
restera toujours un gage de
qualité et de satisfaction clients.
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La Médicale Agence d’Orléans
Délégation Loiret / Eure-et-Loir

24 Quai Cypierre - 45000 Orléans

02 38 42 01 70 - orleans@lamedicale.fr

La Médicale Agence d’Orléans
Délégation Loiret / Eure-et-Loir

24 Quai Cypierre - 45000 Orléans

02 38 42 01 70 - orleans@lamedicale.fr

Votre agence La Médicale Vos Interlocuteurs
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Agents 
Généraux2

Collaboratrices
d’agence3

Typhaine BARBOU – N° ORIAS 150 003 03
06 32 91 86 76 – typhaine.barbou@lamedicale.fr

Gilles BOUYSSET – N° ORIAS 120 676 79
06 48 75 27 90 – gilles.bouysset@lamedicale.fr

Anne-Charlotte GALLÉ-CAVALLONI
Déborah CHEVALLIER 
Marion MÉCHIN



Mentions légales

(1) Les contrats sont distribués par les agents généraux du marché « La Médicale - Professionnels de santé ». La Médicale est une marque du groupe 
Generali.

(2) L’Équité - Société anonyme au capital de 69 213 760 euros. Entreprise régie par le Code des assurances - 572 084 697 RCS Paris. N° d’identifiant unique 
ADEME FR232327_03PBRV. Siège social : 2 rue Pillet-Will 75009 Paris. Société appartenant au Groupe Generali immatriculé sur le registre italien des groupes
d’assurances sous le numéro 026.

(3) Generali Vie - Société anonyme au capital de 341 059 488 euros. Entreprise régie par le Code des assurances - 602 062 481 RCS Paris. N° d’identifiant 
unique ADEME FR232327_03PBRV. Siège social : 2 rue Pillet-Will 75009 Paris. Société appartenant au Groupe Generali immatriculé sur le registre italien 
des groupes d’assurances sous le numéro 026.

(4) Generali Retraite - Société anonyme au capital de 213 541 820 euros. Fonds de Retraite Professionnelle Supplémentaire régi par le Code des assurances
- 880 265 418 RCS Paris. N° d’identifiant unique ADEME FR232327_03PBRV. Siège social : 2 rue Pillet-Will 75009 Paris. Société appartenant au Groupe Generali
immatriculé sur le registre italien des groupes d’assurances sous le numéro 026.

(5) Europ Assistance - Société anonyme au capital de 48 123 637 euros. Entreprise régie par le code des assurances, immatriculée au Registre du commerce 
et des sociétés de Paris sous le numéro 451 366 405, sise 2 rue Pillet-Will 75009 Paris.
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